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1. ¿Qué es la comunicación?1. ¿Qué es la comunicación?1. ¿Qué es la comunicación?1. ¿Qué es la comunicación?1. ¿Qué es la comunicación?

La comunicación consiste en la transmisión de mensajes que deben ser
entendidos.

Código: conjunto de ____________ y reglas utilizado para confeccionar el mensaje.

ELEMENTOS

Mensaje: la _______________
que se transmite.

Canal: medio por el cual se
transmite el ___________.

________________: quien
recibe la información.

Emisor/a: quien transmite
la información.

Referente o contexto: conjunto de ______________________ extralingüísticas que rodean el
acto comunicativo.

Para que se dé el acto comunicativo, es necesario que el receptor/a
conozca y comprenda el código utilizado por el emisor/a.

LENGUAJE... Es la ________________ del ser humano para comunicarse con otras personas
a través de un sistema de signos.

LE
N

G
U

A

A

Es el sistema de signos propio
de una comunidad humana.

N
O

R
M

A

B

Es el conjunto de reglas
lingüísticas que determina el
correcto uso de una lengua. H

A
B

L
A

C

Es el uso que una comunidad o un
_____________ hace de la lengua.
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2. Comunicación oral y escrita2. Comunicación oral y escrita2. Comunicación oral y escrita2. Comunicación oral y escrita2. Comunicación oral y escrita

El uso de la lengua depende, entre otros factores, de la manera en que se difunde el
___________, es decir, de si es oral o escrita.

COMUNICACIÓN ORAL

COMUNICACIÓN ESCRITA

Se adquiere de forma __________.
Es activa, viva y favorece la interacción.
Tiene carácter inmediato y exige un ________________
situacional concreto.
Se apoya en elementos extralingüísticos.

Se aprende artificialmente.
El receptor/a no está presente en el momento de la
_________________.
Tiene carácter conservador, favorece la fijación y la
______________ (más normativa o reglada).
No tiene carácter inmediato, es independiente de una
______________ determinada.
Carece de elementos extralingüísticos.

3. ¡A practicar!3. ¡A practicar!3. ¡A practicar!3. ¡A practicar!3. ¡A practicar!

Caracterice las siguientes situaciones de comunicación: indique qué elementos intervienen
y señale si el mensaje es oral o escrito.

a) Lidia escucha en el buzón de voz del móvil un mensaje de su hermano.

b) Usted recibe una felicitación navideña de una amiga.

c) Héctor escucha por la radio las bases para participar en un concurso de fotografía.




